




 

 

LA CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR COMPENSAR 
NIT. 860.066.942-7 

 
 

CERTIFICA QUE 
 
 
El(La) señor(a) NURY PAOLA RIVERA CHAPARRO, identificado(a) con cédula 1.022.358.395, laboró en esta empresa con contrato a 

término indefinido; desde el 04 de diciembre de 2017, hasta el 03 de marzo de 2019, desempeñando el cargo de AUXILIAR DE 

ENFERMERIA VACUNACION, en el proceso de PRESTACION SALUD. 

 

En su cargo realizó las siguientes funciones: 

 

 Realizar la prestación de los servicios de inmunización, según los procedimientos y normatividad vigente.  

 Entregar información al paciente sobre el servicio de inmunización, y en caso de ser necesario las posibles reacciones.  

 Documentar toda la información del paciente en la historia clínica, según los procedimientos y confidencialidad de la 
organización. 

 Reportar las reacciones adversas según los protocolos y procedimientos de la organización. 

 Apoyar la recepción de los insumos para la prestación del servicio. 

 Registrar y apoyar el análisis de los indicios de atención insegura y la información requerida, con el fin de generar los informes 
sobre la gestión del servicio. 

 Administrar la vacunación extramural en sede del cliente realizando alistamiento, prestación del servicio, registro de 
atenciones en el sistema de información (SAP), descargue de inventarios WMS y cierre administrativo de campaña en CEDI, de 
acuerdo con los lineamientos establecidos para la adecuada gestión y prestación del servicio, en caso de que aplique.  

 Entregar información al paciente sobre el servicio de inmunización Covid, y en caso de ser necesario las posibles reacciones. 

 Dar solución y/o respuesta proactiva a las necesidades y situaciones del cliente, cumpliendo con la política de experiencia 
humanizada en el servicio. 

 Cumplir con las políticas, directrices, obligaciones legales y normativas, y lineamientos del Sistema de Gestión de Compensar 
vigente. 

 Conocer los comportamientos culturales, vivenciarlos en el día a día y promoverlos en los diferentes equipos con los cuales 
interactúa. 

 Autogestionar las acciones requeridas o sugeridas para lograr su propio desarrollo integral (proyecto de vida, 
comportamientos culturales y objetivos de cargo), con el acompañamiento de su líder inmediato. 

 Compartir los conocimientos, mejores prácticas y experiencias, así como propender por el trabajo en conjunto con otros 
equipos de la organización con el fin de identificar y realizar mejoras que beneficien los resultados y el libre flujo de 
conocimiento, facilitando espacios de co-creación colectiva. 

 

 

La presente certificación se expide a solicitud del interesado(a) con destino A QUIEN INTERESE, de conformidad con los registros 

existentes en el proceso de Talento Humano, el 07 de marzo de 2024, en la ciudad de Bogotá D.C. 

 
 
Sujeta a verificación en el Teléfono 601 4280666 ext. 13900, opción 1 o enviando la certificación escaneada al correo electrónico 
cscatencion@compensar.com 
 
 
 
 

 
EDDY PATRICIA MORENO LÓPEZ 
GERENTE DE TALENTO HUMANO 
 
 
 
 
7056398 
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